AHajau3
pEe3yJbTAaTOB MPOBEACHUSI AaHKETUPOBAHUS 110 U3YUYEHUIO
«Yooenemeopennocmu naceyeHus Kauecnmeom nPedoCcmasniaemvlx yciye é cihepe
Kynomypot MapuuHcko2o MyHUYURATIbHOZ20 PATLOHAY

B 2015 rony

VYrpaBiieHHEM KyJIbTYphl aIMUHHUCTpAMM MapUUHCKOTO MYHUIUIAIBHOTO
paiioHa NpPOBeAEeH COLMOJOTMYECKHI ONPOC HACEJeHHS C LEeJbI0 OmpeaeseHust
YAOBJIECTBOPEHHOCTH HACEJIEHHS Ka4eCTBOM INpeaoCcTaBjsieMbIX yCiayr B cepe
KYJbTYPbI sl (DOPMHPOBAHUS OLEHKH Ka4decTBa PadOThbl MYHUIIUNAJIBHBIX
YYpexaAeHU KyJIbTypbl MapMUHCKOr0 MyHULMIIAJIBHOIO paiioHa.

AHKETHPOBAHHUE MPOBOAWIOCH B YUPEKICHUAX KYJIbTYpHI ITyTEM 3aOJHECHHS
OJJaHKOB aHKEThl, pa3pabOTaHHBIX YIOPABICHUEM KYJIbTYpbl aJIMHUHHUCTPALIUU
MapurHCKOTO MyHULIMIIATBHOTO paiioHa.

C uenpl0 JIETAJIBHOTO M3Yy4YE€HUsT KauyecTBa MPEIOCTABICHUS  YCIyT
yupexaeHussMu KyiabTypel B 2015 romy Obpuin paspaboranbl 4 aHKETHI: IS
OubnuoTeKk, I KIyOHBIX YyupexnaeHud, mia wmyszeeB umia MAVYK KL
«FOOunenHbIn».

B o0mieit crnoxHoctn Obuto ompomeHo 1516 yenoBek B 15 yupexaeHusx,
MOABEIOMCTBEHHBIX YTPABICHUIO KyJIbTypbl MapUHHCKOTO MYHUIUMIAIBHOTO
paiiona u 29 ¢unmanax yupexIeHuun:

MAVYK «tO0uneiHbIin»

MAYVK «lleHTp pemMecell U MPOMBICIOBY

MBVYK «MHbOpMaIInOHHO-METOUICCKHUMN [ICHTP)
MBYK KO «IIpa3zgaux»

MBYK KL «TBopuecTBO»

MBVYK «PJIK»

MBVYK «Kamuaunckuit CIK»

MBVYK «benoropoackuit CIIK»

. MBbVYK «Kpacnoopnosckuii CIIK»

10 MBVYK «Manonecuanackuii CJIK»

11.MBVYK «Cycnosckuit CIK»

12.MBYK «Huxkomaesckuii CIIK»

13.MBVYK «baarosemenckuii CIK»

14 MBYK «I1bC MapunHCcKOro MyHUIIMITAIBHOTO PailoHa
15.MBVYK «My3eii-3anoBeJHuK MapuuHCK HCTOPUIECKUI

CoNoORrWdE

Bo3pacTHasi kKaTeropusi: KOJIMYECTBO OMPOIIECHHBIX B Bo3pacte n0 18 mer — 283
(18,66%), B BO3pacte ot 19 mo 29 ner - 263 (17,35%), ot 30 no 39 mer — 320
(21,11%), ot 40 no 49 net — 285 (18,8%), ot 50 mo 59 net — 248 (16,36%), ot 60
net u crapie — 117 (7,72%)

IIo oOpa3zoBanuio:

Bricmiee — 245

Cpennee cnernuaibHoe — 683
[Tonnoe (o6miee) cpennee — 298



Henonnoe cpeanee - 290
ConuajJibHasi KAaTeropus:
VYyammecs, ctyaeHTsl — 337
Paboune — 326

Cnyxamue — 297
[Tpennpunumarenu — 61
Jomoxo3siiku — 105

Bpemenno nepaboraromue — 128
[Tencuonepsl — 251

Hpyroe —11

[IpoBenst anketupoBanue cpeau nocetutened MAVK «KL «HOoOunernbrii
MOJIYYEHBI CIACAYIONINUE Pe3yabTaThl (HEOOXOAUMO ObUIO OLICHUTH MO MATHOATUILHON
HIKaJie CTeNeHb YIOBICTBOPEHHOCTHU IO KPUTEPHUSIM):

- UndopmupoBanue o mpeactosmux (uibMax: YAOBIECTBOPEHBI MO KPUTEPHUIO Ha
98,2%. bonbas yacts onpoiieHHbIX (51,3%) oneHnnu ypoBeHb HH()OPMHUPOBAHMS O
npeAcTosnmX GUiIbMax Ha «OTIUYHOY, 36,3% onpoleHHbIX olleHUIN Ha «4», 11,2%
- Ha «3», HE YJIOBJIETBOPEHHI 110 KpuTeputo 1,2%:;

- Pa3HooOpa3ue peneptyapa: 44% TOJHOCTBHIO YAOBJIETBOPEHBI Pa3zHOOOpa3zueM
¢unpMoB, 50% pecroHAEHTOB OILIEHUBAIOT pa3HOOOpa3ue pernepryapa Ha «XOpOIIO,
Ha «3» penepTryap KMHOTeaTpa oleHuIu 6%;

- KomdoprHocts croumoctu ycnyru: 38% ONpOILIEHHBIX IOCETUTENEeH aanu
HAUBBICIIYIO OLIEHKY KOM(OPTHOCTH CTOMMOCTH YCIyru, 59% oueHwIn TaHHBINA
Kputepuii Ha «4», 2,5% - Ha «3», He ynoBneTBopeHsI 0,5%;

- VYpoBeHb KOMOpTHOCTH MpedbIBaHUA B YyupexaeHun: 51% oueHunm Ha
«OTIINYHO», 45% cuuTaloT ypoBeHb KOM(OPTHOCTH YUpeKIeHHUs xopowuM, 4%
OLICHWI KpUTepHuil Ha «3» Oana;

- OOGecneuenne Oe3zomacHOoCcTH: 100% pECHOHIEHTOB CUYUTAIOT OOECIeUeHue
0€30MacHOCTH B YUPEKIECHUU OTIUYHBIM

- YII0BIETBOPEHHOCTh NpoBeAcHUEM Meponpusathaii: 60% noCTaBUIIM HaWBBICIIYIO
OLICHKY MPOBEICHUSI MeponpusaThii, 40% OLEHWIN Ha «XOPOLIO».

B xozne ankeTtupoBaHHs Oblja BBISIBJIEHA YIOBJIETBOPEHHOCTh MOCETUTENEH paboTOn
My3eeB ropoaa Mapuuncka (Kpaesemgueckuii mysei, JIutepaTypHO-MeMOpraIbHBIMA
Hom-my3eit B. A. Yumiuxuna, my3eit «bepecta CuOupu») 1o pa3indHbIM acreKTam
00CITy>KUBaHHUS:

- BbICTaBOYHBINA (oHJ (pazHOooOpasue, HAMOJHAEMOCTh): 99% ymoBIETBOpPEHBI B
MOJIHOM Mepe WK 4acTU4YHO U 1% He yA0BIETBOPEHBI

- TepCcoHall, OKa3bIBAIOLIMK  yCIyrd (0OpOKEIATeNbHOCTh,  BEXKJIUBOCTbD,
KOMITETEHTHOCTh) — yI0OBJIETBOPEHBI B ostHON Mepe 100%

- YCJIOBHUA JOCTyna B My3ell (pexum paboTbl YUpEKICHHsI, YCIOBUS JOCTyMHa MAJist
JH0JIeH C OrPAaHUYEHHBIMU BO3MOXHOCTSIMU 37J0pOBbs U Ap.) 98% ynoBIeTBOpPEHBI B
MOJTHOM MEpPE WJIM YaCTUYHO, 2% HE YA OBJIETBOPEHBI

- MECTO OKa3zaHus yciayr (KOM(pOPTHOCTh yCJIOBUH, HHPpaACTPYKTypa My3es) 99,5%
MOJTHOCTBIO WJIM YACTUYHO YJIOBIIETBOPEHHI, 0,5% HE y10BIETBOPEHBI



- OTKpBITOCTh M JOCTYNHOCTh HH(OpMaMM O My3ee, €ero pecypcax u
IPEIOCTaBIIEMbIX yCIyrax, B TOM 4ucie B d3iekTpoHHoHM ¢Gopme 100%
YIOBJIETBOPEHBI MTOJIHOCTHIO WJIM YACTUYHO
- TeXHUYeckKoe ocHamieHue mysesi 70% ynoBieTBOpeHbl B MOdHON Mepe, 24%
YaCTUYHO yIOBJIETBOPEHBI U 6% HE yJIOBIETBOPEHBI
- MNOPSAJOK IMOJAYU, PErHCTpallMd U PACCMOTPEHHS XKAI0O0 M MPEIJIOKEHUN I10
yIy4dlIeHUuI0 padboThl My3est 99% ynoBIETBOPEHBI MOTHOCTHIO WIIM YacTUYHO U 1% He
YIOBJIETBOPEHBI
- ycnyru mysest (pazHooOpasue BBICTaBOK, JOPM MPOBEACHUS MEPONPUATHH, B TOM
qucie WH(OOPMAIMOHHOTO XapakTepa; 3CTETUYHOCTh O(OPMIICHHS MEpPONpPUSITHA,
BBICTaBOK U Jp.) 100 % y10BIETBOPEHBI B IOJHON MEpe WM YaCTHYHO
- CTOMMOCTh YCIyT, npefoctaBiseMbix My3eeM 100% yaoBieTBOpEHBbI MOTHOCTHIO
WM YaCTUYHO

AHanu3 COCTOSIHUSA KYJbTYPHOIO OOCTY>KMBAaHHS W KadecTBa IpeaiaraeMbIX
YCIIyT MOJATBEPANII YAOBIETBOPEHHOCTh HACEJIEHUS MIPEAJIaraeMbIMHU YCIYyTaMHU.
MAYVYK KL «¥Oouneiinpiin» 96%
MAYVYK «llentp pemecen u mpomsICiioB» 96%
MBVYK «MHpopMallMOHHO-METOINYECKHI LEHTP» 96%
MBYK KO «Ipazaauk» 96%
MBVYK «KILI «TBopuectBo» 90%
MBYK «PJIK» 96%
MBVYK «Kanununckuit CIIK» 97%
MBVYK «benoropoackuit CIIK» 95%
MBVYK «Kpacnoopnoskuit CIK» 97%
MBVYK «Manonecuanckuii C/IK» 96%
MBVYK «CycnoBkuii CIIK» 94%
MBVYK «Huxonaeckuit CIIK» 93%
MBVYK «bmarosemenckuii CIK» 95%
MBVYK «IbC MapunHCKOro MyHUIUIIAJIBHOTO paioHa» 98%
MBVYK «My3ei — 3anoBeHrnk MapunHCcK uctopudeckuiny 96%

WNHpekc yaoBIETBOPEHHOCTH MOTPEOUTENEH KaueCTBOM ITPEI0CTABIAEMON
yciyru o MapunHCKOMY MyHULIMITAIIBHOMY paiiony 95%.

HauvansHuk
YIIPABJIICHUS KYJIbTYPbI M.b. Me3enueBa



